
Ochrona danych 

cosnova GmbH (zwana dalej „my”) docenia Twoje zainteresowanie 

naszą firmą i naszymi produktami. Dlatego istotne jest, abyś czuł się 

bezpiecznie, odwiedzając naszą stronę  (zwaną dalej „stroną”), 

również w kwestii ochrony danych osobowych. 

Celem niniejszej Polityki prywatności jest poinformowanie Cię o 

naturze i celu przetwarzania Twoich danych podczas korzystania z tej 

strony oraz wszystkich podstron. Jeśli chcesz korzystać z określonych 

usług na naszej stronie np. oceny naszych produktów lub listy życzeń, 

Twoje dane będą przetwarzane. Dane osobowe to wszystkie dane, 

które mogą być związane z Tobą, np. imię, nazwisko, adres, adresy e-

mail, zachowanie użytkownika. 

Polityka prywatności zawiera również informacje na temat 

przetwarzania danych osobowych w zakresie mediów 

społecznościowych. 

Poniższe linki poprowadzą Cię bezpośrednio do informacji o tym, w 

jaki sposób przetwarzamy Twoje dane osobowe. Możesz też 

przeczytać, zachować i wydrukować Politykę prywatności jako 

osobny dokument. 
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odwiedzania strony 

3. Pliki cookie i podobne technologie 

4. Udostępnianie danych osobowych 

5. Wtyczki społecznościowe, integracja treści 
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1. Informacje o administratorze i inspektorze ochrony danych 

(a) Administrator 

Administratorem danych, zgodnie z ogólnym rozporządzeniem o 

ochronie danych (RODO) i innych ustawach państw UE o ochronie 

danych, a także w innych przepisach o ochronie danych, jest: 

cosnova GmbH 

Am Limespark 2 

65843 Sulzbach, Niemcy 



Telefon: 00496196761560 

e-mail: info@cosnova.com 

 

Więcej informacji o nas w sekcji Dane firmy. 

 

(b) Inspektorem ochrony danych z ramienia administratora danych 

jest: 

Moritz Görmann 

CTM COM GmbH 

Marienburgstraße 27 

D-64297 Darmstadt 

Telefon: 00496151394272 

Faks: 00496151394277 

www.ctm-com.de 

 

2. Zbieranie i przetwarzanie danych osobowych podczas 

odwiedzania strony 

Gdy korzystasz ze strony wyłącznie w celach informacyjnych (tzn. nie 

wysyłasz nam żadnych informacji w inny sposób), zbieramy jedynie 

dane osobowe wysłane przez twoją przeglądarkę na nasz serwer. 

Gromadzimy dane technicznie niezbędne do wyświetlania naszej 

strony w dostosowanej do Ciebie wersji i języku, aby zapewnić jakość 

i bezpieczeństwo jej użytkowania oraz by móc uzyskać ogólne 

raporty użytkowania (podstawą prawną jest art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. f 

RODO): 
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▪ Adres IP 

▪ Data i godzina żądania 

▪ Treść żądania (określona strona) 

▪ Strona, z której pochodzi żądanie 

▪ Przeglądarka 

▪ System operacyjny 

 

Powyższe dane zostaną niezwłocznie usunięte, gdy nie będą już 

potrzebne do powyższych celów, ale nie później niż 30 dni po ich 

zebraniu. 

Jeżeli przekażesz nam dodatkowe dane osobowe, np. w związku z 

rejestracją lub konkursem, wykorzystamy je do wymienionych celów, 

w każdym przypadku w zakresie wymaganym do realizacji danego 

celu. 

Gdy korzystasz z naszych narzędzi cyfrowych, takich jak Foundation 

Shade Finder lub SkinCam, możemy gromadzić informacje, takie jak 

Twój odcień skóry i dane kontaktowe. Podstawą prawną jest Twoja 

zgoda, art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. f RODO lub realizacja umowy, art. 6 ust. 1 

pkt 1 lit. b RODO. 

Kontaktując się przez e-mail (np. na podane powyżej adresy) lub 

innymi sposobami (np. via Messenger), dane osobowe przekazane 

tą drogą zostaną zachowane. Dane nie będą udostępniane stronom 



trzecim. Dane będą przetwarzane wyłącznie w celu 

przeprowadzenia rozmowy. 

Podstawą prawną przetwarzania danych przesyłanych w trakcie 

wysyłania komunikatu jest art. 6 ust. 1, ust. 1, pkt 1 lit. b) i lit. f) RODO. 

Dane te są wykorzystywane wyłącznie do przeprowadzenia 

rozmowy; obejmuje to również niezbędny, prawnie uzasadniony 

interes w przetwarzaniu danych w rozumieniu art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. f) 

RODO. Dane te zostaną usunięte, gdy tylko przestaną być potrzebne 

do celów, do których zostały zebrane, co ma miejsce po 

zakończeniu rozmowy z użytkownikiem. Rozmowa kończy się, gdy na 

podstawie okoliczności można stwierdzić, że dana sprawa została 

ostatecznie wyjaśniona. 

 

3. Pliki Cookie i podobne technologie 

Oprócz wyżej wymienionych danych, gdy korzystasz z naszej strony, 

na Twoim komputerze zapisują się pliki cookie oraz stosowane są 

porównywalne technologie. Pliki cookie to małe pliki tekstowe, które 

są przechowywane na dysku twardym użytkownika za 

pośrednictwem używanej przeglądarki i dostarczają podmiotowi, 

który ustawia plik cookie (w tym przypadku nam), pewnych 

informacji. Pliki cookie nie mogą uruchamiać programów ani 

przesyłać wirusów na Twój komputer. Służą one temu, aby oferta 

internetowa była bardziej przyjazna dla użytkownika i skuteczna jako 

całość. 



Zdecydowana większość plików cookie jest ustawiana wyłącznie za 

zgodą użytkownika (art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. a RODO). W przypadku 

innych plików cookie podstawą prawną są nasze uzasadnione 

interesy (art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. f RODO). Nasz komunikat dotyczący 

polityki cookie informuje Cię jakie pliki cookie stosujemy. 

(a) Kwestie ogólne 

Ta strona wykorzystuje następujące rodzaje plików cookie, których 

zakres i funkcje zostały wyjaśnione poniżej: 

▪ Tymczasowe pliki cookie: Tymczasowe pliki cookie są 

automatycznie usuwane przy zamknięciu przeglądarki. Są to w 

szczególności sesyjne pliki cookie. Przechowywane są w nich 

tzw. identyfikatory sesji, które pozwalają przyporządkować 

wysyłane przez Twoją przeglądarkę żądania do określonej sesji. 

Dzięki temu Twój komputer jest automatycznie rozpoznawany 

podczas kolejnej wizyty na stronie. Sesyjne pliki cookie są 

usuwane po wylogowaniu się lub zamknięciu przeglądarki. 

Takie pliki cookie zapisują na przykład zawartość Twojego 

koszyka lub status logowania. 

▪ Stałe pliki cookie: Stałe pliki cookie są automatycznie usuwane 

po określonym czasie, który jest różny w zależności od rodzaju 

pliku cookie. W dowolnym momencie możesz usunąć plik 

cookie, korzystając z ustawień przeglądarki. 

 

 



(b) Ustawienia przeglądarki 

Ustawienia przeglądarki można skonfigurować zgodnie ze swoimi 

preferencjami i, na przykład, nie akceptować plików cookie stron 

trzecich lub wszystkich plików cookie. Zachowane pliki cookie możesz 

usunąć za pomocą ustawień systemowych przeglądarki. Trzeba 

pamiętać, że może to uniemożliwić korzystanie z niektórych 

funkcjonalności strony. 

(c) Wykaz plików cookie 

Listę wykorzystanych plików cookie i podobnych technologii można 

znaleźć w komunikacie dotyczącym plików cookie na naszej stronie. 

 

(d) Wyłączanie plików cookie 

Ustawienia można zmienić w dowolnym momencie, korzystając 

z Ustawień plików cookie, do których link znajduje się na dole naszej 

strony internetowej. 

 

4. Udostępnianie danych osobowych 

(a) Udostępnianie usługodawcom 

Dla niektórych działań związanych z przetwarzaniem danych 

zatrudniamy usługodawców, przetwarzających dane w naszym 

imieniu i zgodnie z naszymi instrukcjami (na podstawie umowy). 

(b) Ujawnienie organom publicznym, stronom poszkodowanym i na 

potrzeby postępowania sądowego 

https://invisible-cover-foundation.catrice.eu/pl-pl?cmpscreen


Jeśli jest to konieczne, aby wyjaśnić kwestie nielegalnego lub 

niewłaściwego korzystania ze strony lub w celu ścigania przestępstw, 

dane osobowe mogą zostać przekazane, organom ścigania oraz 

poszkodowanym osobom trzecim. Jednak ma to miejsce tylko 

wtedy, gdy istnieją przesłanki zachowania niezgodnego z prawem. 

Ujawnienie może mieć miejsce też wtedy, gdy służy egzekwowaniu 

warunków użytkowania lub innych umów. Jesteśmy też prawnie 

zobowiązani do udzielania na żądanie informacji niektórym organom 

publicznym. Są to organy ścigania, organy zajmujące się ściganiem 

przestępstw administracyjnych zagrożonych karą grzywny oraz 

organy podatkowe. 

Podstawą prawną jest art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. b) art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. c) 

art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. d) oraz art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. d) oraz art. 6 ust. 1 pkt 

1 lit. f) RODO. 

(c) Ujawnienie danych w ramach transakcji firmowych 

W trakcie dalszego rozwoju naszej działalności struktura firmy może 

ulec zmianie ze względu na zmiany formy prawnej lub ze względu na 

utworzenie, zakup lub sprzedaż spółek zależnych, części firmy lub jej 

komponentów. W przypadku takich transakcji informacje o klientach 

mogą być udostępniane nabywcy lub następcy prawnemu wraz z 

częścią przedsiębiorstwa, która ma zostać przeniesiona. 



W przypadku, gdy dane osobowe są ujawniane w opisanym powyżej 

zakresie, zapewniamy, że odbywa się to zgodnie z niniejszą Polityką 

prywatności i obowiązującymi przepisami o ochronie danych. 

(d) Ujawnianie odbiorcom spoza UE 

Może się zdarzyć, że będziemy ujawniać dane osobowe do krajów 

spoza UE („kraje trzecie”). Każde ujawnienie danych odbiorcy w 

kraju trzecim będzie odbywało się zgodnie z obowiązującymi 

przepisami o ochronie danych. O ile Komisja Europejska nie ustaliła, 

że kraj trzeci ma odpowiedni poziom ochrony, zapewnimy 

odpowiednie zabezpieczenia, aby zagwarantować właściwy 

poziom ochrony Twoich danych. Można to zrobić w szczególności 

poprzez zawarcie umów o przetwarzaniu danych zawierających 

standardowe klauzule UE o ochronie danych i zapewniających 

odpowiednie zabezpieczenia zgodnie z decyzją Komisji Europejskiej 

(dostępne pod adresem: Standard Contractual Clauses (SCC) 

(europa.eu)). Skontaktuj się z nami, aby uzyskać dalsze informacje 

takie, jak treść standardowych klauzul umownych UE. 

 

(e) Consentmanager 

Zintegrowaliśmy narzędzie do zarządzania zgodami 

(www.consentmanager.net) firmy Jaohawi AB (Håltgelvågen 1b, 

72348 Västerås, Szwecja, info@consentmanager.net) z naszą stroną 

w celu uzyskiwania zgody na przetwarzanie danych, 

wykorzystywanie plików cookie lub podobne funkcje. Z pomocą tego 

narzędzia masz możliwość wyrażenia lub odmowy wyrażenia zgody 

na określone funkcje na naszej stronie, np. w celu integracji 

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc
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elementów zewnętrznych, analizy statystycznej, pomiaru zasięgu oraz 

reklamy spersonalizowanej. Z pomocą narzędzia „consentmanager” 

masz możliwość wyrażenia zgody lub odmowy wyrażenia zgody na 

wszystkie funkcje lub wyrażenia zgody na poszczególne cele lub 

funkcje. Możesz również zmienić wcześniejsze ustawienia. Celem 

integracji tego narzędzia jest pozostawienie użytkownikom naszej 

strony decyzji odnośnie wyżej wymienionych kwestii oraz 

zaoferowanie im, w celu dalszego korzystania z naszej strony, 

możliwości zmiany ustawień już wprowadzonych. Podczas korzystania 

z narzędzia „consentmanager” przetwarzane są dane osobowe, oraz 

informacje o używanych urządzeniach, takie jak adres IP. 

Podstawą prawną tego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 pkt 1 

lit. c) w połączeniu z art. 6 ust. 3 pkt 1 lit. a) w połączeniu z art. 7 ust. 1 

RODO. 

5. Wtyczki społecznościowe, integracja treści stron trzecich 

(a) Kwestie ogólne 

Nasza strona może zawierać oferty stron trzecich. Jeśli klikniesz na 

taką ofertę, przekażemy dane odpowiedniemu dostawcy w 

wymaganym zakresie (np. informacje, że znalazłeś u nas tę ofertę 

oraz, jeśli to możliwe, dalsze informacje, które już w tym celu 

udostępniłeś naszej stronie). 

 

 



(b) Wtyczki społecznościowe 

Gdy korzystamy z tzw. „wtyczek społecznościowych” w serwisach 

takich, jak Meta Platforms Ireland Limited lub Twitter, integrujemy je w 

następujący sposób: 

Gdy odwiedzasz naszą stronę, wtyczki społecznościowe są 

dezaktywowane, tzn. nie ma możliwości przesyłania jakichkolwiek 

danych do operatorów tych sieci. Gdy chcesz korzystać z jednej z 

sieci, kliknij na odpowiednią wtyczkę społecznościową, aby 

nawiązać bezpośrednie połączenie z serwerem danej sieci. 

Jeśli posiadasz konto w danej sieci i jesteś zalogowany w momencie 

aktywacji wtyczki społecznościowej, sieć może połączyć Twoją 

wizytę na naszej stronie z Twoim kontem użytkownika. Jeśli chcesz 

tego uniknąć, wyloguj się z sieci przed aktywowaniem wtyczki 

społecznościowej. 

Po włączeniu wtyczki społecznościowej serwis przesyła treści, które 

stają się dostępne, bezpośrednio z przeglądarki użytkownika, która 

włącza je do naszej strony. W tej sytuacji może mieć miejsce również 

przekazywanie danych, które jest inicjowane i kontrolowane przez 

odpowiedni serwis społecznościowy. Twoje połączenie z serwisem 

społecznościowym, transfery danych pomiędzy serwisem i systemem 

oraz interakcje na tej platformie są regulowane wyłącznie przez 

politykę prywatności danego serwisu. 



Gdy klikasz link do oferty lub aktywujesz wtyczkę społecznościową, 

dane osobowe mogą zostać przekazane dostawcom w krajach 

poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, które z punktu widzenia 

Unii Europejskiej („UE”) nie gwarantują „odpowiedniego poziomu 

ochrony” spełniającego standardy UE dotyczące przetwarzania 

danych osobowych. Prosimy o tym pamiętać, zanim klikniesz w 

jakąkolwiek ofertę. 

Wtyczka społecznościowa pozostaje aktywna do momentu jej 

dezaktywacji lub usunięcia pliku cookie. 

(c) Wtyczki społecznościowe Meta Platforms Ireland Limited i Google 

Ireland Limited 

Nasze strony mogą korzystać z wtyczek społecznościowych Meta 

Platforms Ireland Limited (Irlandia). 

Gdy użytkownik odwiedza stronę zawierającą taką wtyczkę i jest ona 

aktywowana, jego przeglądarka łączy się z dostawcą wtyczki, a 

zawartość jest ładowana z tych stron. W związku z tym Twoja wizyta 

na tej stronie może być monitorowana przez Meta Platforms Ireland 

Limited i Google Ireland Limited, nawet jeśli nie korzystasz aktywnie ze 

strony. Jeśli użytkownik ma konto w serwisie Facebook lub Google, 

może skorzystać z takiej wtyczki społecznościowej i dzielić się treścią 

ze znajomymi. Nie mamy żadnego wpływu na zawartość wtyczek i 

przekazywanie informacji. 



Meta Platforms Ireland Limited dostarcza szczegółowych informacji 

na temat zakresu, charakteru, celu i dalszego przetwarzania danych 

użytkownika pod adresem: 

https://www.facebook.com/about/privacy. Tutaj znajdziesz również 

dalsze informacje na temat praw i możliwości ustawień w celu 

ochrony swojej prywatności. 

 

(d) Instagram 

Na naszej stronie są również wtyczki do serwisu społecznościowego 

Instagram („Instagram”). Instagram jest usługą firmy Meta Platforms 

Ireland Limited (Irlandia). Wtyczkę Instagram można rozpoznać po 

ikonce „Instagram”. Jeżeli klikniesz w ikonę „Instagram”, będąc 

zalogowanym do swojego konta w serwisie Instagram, możesz 

zamieścić odnośnik do zawartości naszych stron na swoim profilu na 

Instagramie. Dzięki temu Instagram powiąże Twoją wizytę na naszych 

stronach z Twoim kontem. Pamiętaj, że nie mamy żadnej wiedzy na 

temat treści przesyłanych danych ani sposobu ich wykorzystania 

przez Instagram. Więcej informacji można znaleźć w Polityce 

prywatności serwisu Instagram: 

https://instagram.com/about/legal/privacy. 

 

6. Ocena danych o użytkowniku („śledzenie”) i użytkowaniu 

(„retargetowanie”) 

(a) Kwestie ogólne 

Pragniemy jak najlepiej dostosować zawartość naszej strony do 

Twoich zainteresowań i udoskonalać nasze usługi. Wykorzystujemy 

https://www.facebook.com/about/privacy
https://instagram.com/about/legal/privacy


tzw. technologie trackingowe do poznania preferencji użytkowania, 

a zwłaszcza najpopularniejszych treści na stronie. 

Aby móc dostosować nasz marketing internetowy (np. banery 

reklamowe) do Twoich zainteresowań, stosujemy tzw. technologie 

retargetowania. Gdy odwiedzasz inne strony współpracujące z 

dostawcami technologii retargetingu, Twoje działania są śledzone i 

wykorzystywane w celu dostarczenia Ci informacji zgodnych z Twoimi 

zainteresowaniami. 

Podczas korzystania z takich technologii pliki cookie na naszej stronie 

oraz (w przypadku retargetingu) na stronach stron trzecich rejestrują 

Twoje zainteresowanie naszymi produktami i usługami. Stosowane są 

wówczas losowe identyfikatory (tzw. identyfikatory cookie) oraz 

podobne technologie, które nie są kojarzone z Twoim nazwiskiem, 

adresem czy innymi informacjami, nawet jeśli są one nam znane (np. 

z istniejącego stosunku umowy), chyba że wyraziłeś na to zgodę. 

(b) Narzędzia marketingowe Google 

Korzystamy z produktów marketingowych Google (np. Search Ad, 

Display & Video 360) tylko za Twoją wyraźną zgodą, którą możesz 

zadeklarować, klikając „Zgadzam się” w komunikacie dotyczącym 

plików cookie na stronie. Twoją zgodę przechowujemy na Twoim 

urządzeniu, abyś nie musiała każdorazowo wyrażać zgody podczas 

odwiedzin naszej strony, a także, ze względów prawnych, na naszych 

serwerach, wraz z adresem IP i czasem wizyty; usuniemy te 



informacje lub ograniczymy ich przetwarzanie, jeśli wycofasz swoją 

zgodę. Google wykorzystuje dane osobowe do personalizacji reklam, 

a pliki cookie mogą być wykorzystywane zarówno do 

personalizowanych, jak i niespersonalizowanych reklam. Więcej 

informacji można znaleźć na stronie 

https://policies.google.com/technologies/partner-sites. 

 

(c) Tealium 

Tealium Audience Stream. Na naszej stronie korzystamy z „Tealium 

Audience Stream”, usługi Tealium Inc. z siedzibą w Sovereign House, 

Second Floor, Vastern Road, Reading, RG1 8BT, Wielka Brytania 

(Tealium), przetwarzającej dane, z których tworzone są profile 

użytkowników w formie pseudonimizowanej, mogące śledzić osobę 

na różnych urządzeniach. Zbierane są na przykład następujące 

informacje: oglądane i klikane reklamy, artykuły, liczba 

odwiedzających, temat strony itp. 

Podstawą prawną jest Twoja zgoda, art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. a) RODO. W 

każdej chwili możesz sprzeciwić się gromadzeniu i przechowywaniu 

danych w celu analizy stron internetowych i reklamy za 

pośrednictwem http://tealium.com/privacy/. 

Tealium iQ (Tag Management System) Strona ta wykorzystuje Tag 

Management System (TMS), usługę świadczoną przez Tealium Inc. z 

siedzibą w Sovereign House, Second Floor, Vastern Road, Reading, 

RG1 8BT, Wielka Brytania (Tealium), do dynamicznego 

dostosowywania niektórych obszarów strony. TMS jest niezbędny do 

świadczenia naszych usług i dlatego nie może być dezaktywowany. 

https://policies.google.com/technologies/partner-sites
http://tealium.com/privacy/


Czas działania plików cookie to 12 miesięcy. Podstawą prawną jest 

uzasadniony interes zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f) RODO, a 

mianowicie realizacja naszych celów biznesowych. 

(d) Pinterest 

W ramach naszej oferty online, tzw. „Pinterest Tag” (indywidualny 

skrót kodu) firmy Pinterest Inc., 635 High Street, Palo Alto, CA, USA, 

(„Pinterest”) jest zintegrowany z naszą stroną internetową na 

podstawie art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. f) RODO ze względu na nasz prawnie 

uzasadniony interes w zakresie analizy i optymalizacji naszej oferty 

online, a także w związku z prowadzeniem kampanii za 

pośrednictwem serwisu Pinterest. Jeśli użytkownik serwisu Pinterest 

zobaczy lub kliknie na reklamę, śledzone są dalsze działania i grupy 

docelowe, które wykazały zainteresowanie. Korzystając z tych 

informacji, możemy zapewnić, że reklamy w serwisie Pinterest są 

wyświetlane tylko tym użytkownikom serwisu, którzy już wykazali 

zainteresowanie naszymi usługami i że są one zgodne z 

potencjalnym zainteresowaniem użytkownika. Dane te pomagają 

nam zmierzyć konwersję każdej kampanii. Dane te są 

wykorzystywane do celów statystycznych i pomagają nam w 

optymalizacji kampanii. 

Zebrane dane nie pozwalają na wyciągnięcie żadnych wniosków co 

do tożsamości danego użytkownika. Gromadzone są dane 

dotyczące informacji o urządzeniu, używanym systemie 

operacyjnym, adresie IP urządzenia, czasie połączenia, rodzaju i 



zawartości kampanii, reakcji na daną kampanię oraz identyfikatorów 

urządzeń składających się z poszczególnych cech urządzenia. Dzięki 

temu możemy rozpoznać Twoje urządzenie na naszej stronie. 

Dane są przechowywane zgodnie z ustawowymi okresami 

przechowywania, a następnie automatycznie usuwane. Jeśli 

zalogujesz się na swoje konto w serwisie Pinterest po odwiedzeniu 

naszej strony lub odwiedzisz naszą stronę po zalogowaniu, możliwe, 

że dane te będą przechowywane i przetwarzane przez serwis 

Pinterest. Serwis Pinterest może powiązać te dane z Twoim kontem 

Pinterest i wykorzystać je również do własnych celów reklamowych. 

Więcej informacji można znaleźć w Polityce prywatności portalu 

Pinterest: https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy. Możesz w 

każdej chwili wnieść sprzeciw wobec tego konkretnego 

przetwarzania danych, dezaktywując 

https://help.pinterest.com/en/article/personalization-and-data 

odpowiednie ustawienia w sekcji „Personalizacja” na swoim koncie 

Pinterest lub klikając opcję rezygnacji – Opt-Out. 

 

(e) Narzędzia biznesowe i Menedżer reklam Facebook, 

udostępnianie danych na temat wydarzeń 

Korzystamy z narzędzi biznesowych serwisu Facebook i menedżera 

reklam Facebook, które są dostarczane przez firmę Meta Platforms 

Ireland Limited (Irlandia). Pozwalają nam one określić, kiedy i gdzie 

reklamy powinny być umieszczane w serwisie Facebook, w serwisie 

Instagram i na stronach internetowych, a także śledzić skuteczność 

naszych kampanii reklamowych. W tym kontekście ujawniamy tzw. 

https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy
https://help.pinterest.com/en/article/personalization-and-data


„dane wydarzenia” aby połączyć nasze kampanie reklamowe ze 

zgodą udzieloną przez Ciebie za pośrednictwem banera plików 

cookie, art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. f) RODO. Dane te są udostępniane w 

formie zaszyfrowanej. Obejmują one w szczególności Twój adres e-

mail, kod pocztowy i miasto. 

Podmioty zewnętrzne, w tym Meta Platforms Ireland Limited, mogą 

wykorzystywać pliki cookie, sygnały nawigacyjne i inne technologie 

przechowywania danych za pośrednictwem Narzędzi Biznesowych 

Facebook w celu rejestrowania lub uzyskiwania informacji z naszych i 

innych witryn internetowych, a następnie wykorzystywać te 

informacje do dostarczania rozwiązań pomiarowych i targetowania 

reklam. 

(f) Retargeting Meta Platforms Ireland Limited (Website Custom 

Audience) 

Z tą stroną zintegrowany jest piksel Meta Platforms Ireland Limited 

(piksel niestandardowej grupy odbiorców witryny). Jeśli wyraziłeś(-aś) 

zgodę, piksel ten zbiera informacje o korzystaniu ze strony (np. 

informacje o oglądanych przedmiotach) przez nas i Meta Platforms 

Ireland Limited na zasadzie współodpowiedzialności i przekazuje je 

do Meta Platforms Ireland Limited. Informacje te mogą być 

powiązane z Twoją osobą z wykorzystaniem innych danych, które 

Meta Platforms Ireland Limited przechowuje na Twój temat, na 

przykład ze względu na posiadanie konta w serwisie 

społecznościowym „Facebook”. Na podstawie informacji zebranych 



za pomocą piksela, reklamy związane z naszymi ofertami mogą być 

wyświetlane na Twoim koncie Facebook (retargetowanie). 

Informacje zebrane za pomocą tego piksela mogą być również 

agregowane przez Meta Platforms Ireland Limited, zaś te mogą być 

wykorzystywane przez Meta Platforms Ireland Limited do własnych 

celów reklamowych oraz do celów reklamowych stron trzecich. Na 

przykład Meta Platforms Ireland Limited może określić pewne 

zainteresowania na podstawie Twojej historii wyszukiwań na stronie i 

może te informacje wykorzystać do reklamowania ofert stron 

trzecich. Meta Platforms Limited może również łączyć informacje 

zebrane za pomocą piksela z innymi informacjami, które Meta 

Platforms Ireland Limited zebrała na Twój temat za pośrednictwem 

innych witryn lub w związku z korzystaniem z serwisu „Facebook”, tak 

aby Twój profil mógł być przechowywany w Meta Platforms Ireland 

Limited. Profil może być wykorzystywany do celów reklamowych. 

Meta Platforms Ireland Limited ponosi wyłączną odpowiedzialność 

za przechowywanie i dalsze przetwarzanie wyświetlanych danych 

śledzenia zebranych za pośrednictwem niestandardowego piksela 

używanego na tej stronie. Podstawą prawną tego przetwarzania 

danych jest art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. a) RODO. 

Aby uzyskać więcej informacji na temat ochrony danych w Meta 

Platforms Ireland Limited, kliknij 

tutaj: https://www.facebook.com/policy.php. Znajdziesz tu też 

informacje na temat dochodzenia swoich praw (np. prawa do 

usunięcia danych) wobec Meta Platforms Ireland Limited. Możesz 

wycofać zgodę na przekazywanie danych do Meta Platforms Ireland 

https://www.facebook.com/policy.php


Limited, korzystając z piksela na tej stronie internetowej: 

https://www.youronlinechoices.com/. 

 

(g) TikTok 

Na stronie korzystamy z piksela firmy TikTok (TikTok Technology Limited, 

10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irlandia, wraz z TikTok 

Information Technologies UK Limited, Aviation House, 125 Kingsway 

Holborn, Londyn, WC2B 6NH, Wielka Brytania). Jest to kod, który 

wdrożyliśmy na naszej stronie. Z pomocą tego kodu, jeśli wyrazisz 

zgodę, zostanie ustanowione połączenie z serwerami TikTok podczas 

wizyty na naszej stronie, aby śledzić Twoje zachowanie na stronie. 

Dane osobowe, takie jak adres IP i inne informacje, np. identyfikator 

urządzenia, typ urządzenia i system operacyjny, mogą być również 

przesyłane do serwisu TikTok. TikTok wykorzystuje adresy e-mail lub 

inne dane logowania lub dane urządzenia do identyfikacji 

użytkowników i przypisywania ich działań do konta użytkownika 

serwisu TikTok. 

TikTok wykorzystuje te dane do wyświetlania użytkownikom 

spersonalizowanych reklam oraz do tworzenia profili użytkowników 

na podstawie zainteresowań. Zebrane dane będą wykorzystywane 

przez nas wyłącznie w ramach pomiaru skuteczności wyświetlanych 

reklam. 

W założeniu, Twoje dane będą przetwarzane na terenie UE lub EOG. 

W tym celu zawarto z serwisem TikTok odpowiednią umowę o 

https://www.youronlinechoices.com/


ochronie danych. Jeżeli dane osobowe są przekazywane do krajów 

spoza UE lub EOG, TikTok wdraża tzw. standardowe klauzule 

umowne, chyba że dane osobowe są przekazywane do krajów, w 

odniesieniu do których Komisja Europejska przyjęła decyzję 

stwierdzającą odpowiedni poziom ochrony. 

Politykę prywatności serwisu TikTok można znaleźć tutaj: 

https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea. 

 

(h) Narzędzia biznesowe TikTok i Menedżer reklam TikTok, 

udostępnianie danych o wydarzeniach 

Korzystamy również z narzędzi biznesowych i menedżera reklam 

TikTok od TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 

T380, Irlandia. Pozwalają nam one określić, kiedy i gdzie zamieszczać 

reklamy oraz śledzić skuteczność naszych kampanii. W tym celu i za 

zgodą użytkownika wyrażoną za pośrednictwem naszego banera 

cookie, zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. f) RODO udostępniamy tak 

zwane „dane zdarzeń” dla targetowania naszych kampanii. Dane te 

są udostępniane w formie zaszyfrowanej. Obejmują one w 

szczególności Twój adres e-mail, kod pocztowy i miasto. 

Podmioty zewnętrzne, w tym narzędzia biznesowe TikTok, mogą 

wykorzystywać cookie, sygnały nawigacyjne i inne technologie 

przechowywania przez TikTok Technology Limited w celu 

rejestrowania lub uzyskiwania informacji z naszych i innych stron, a 

https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea


następnie wykorzystywać je do dostarczania rozwiązań i 

targetowania reklam. 

 

7. Nasza obecność w mediach społecznościowych, influencerzy 

Prowadzimy profile firmowe w serwisach społecznościowych, takich 

jak Facebook i Instagram, do których linkujemy z naszej strony. Przy 

dostępie do poszczególnych serwisów i i platform obowiązują 

warunki i wytyczne dotyczące przetwarzania danych 

poszczególnych operatorów, na które nie mamy wpływu. W 

przypadku takiego dostępu dane mogą być również przetwarzane 

poza UE. Wraz z Meta Platforms Ireland Limited jesteśmy „współ-

administratorami” pewnych danych w serwisie Facebook. Zasady 

naszej polityki prywatności dostarczą Ci więcej informacji. 

Informacje o ochronie danych w odpowiednich serwisach mają 

zastosowanie do działań influencerów korporacyjnych cosnova. 

 

8. Uwagi na temat newslettera WhatsApp 

Możesz skontaktować się z nami i rozpocząć rozmowę za 

pośrednictwem komunikatora WhatsApp, jak zostało opisane na 

naszej stronie. W związku z komunikatorem WhatsApp jesteśmy 

administratorem danych zgodnie z definicją w art. 4 ust. 7 RODO w 

odniesieniu do dalszego przetwarzania danych. W celu dostarczania 

i korzystania z komunikatora WhatsApp wykorzystujemy 

oprogramowanie od firmy Charles GmbH, Gartenstr. 86-87, 10115 

Berlin, w ramach umowy przetwarzania zamówień. Charles 

przechowuje wszystkie dane osobowe w UE. Jako oficjalny partner 



WhatsApp, Charles wykorzystuje interfejs API WhatsApp Business. 

Oznacza to, że żadne inne osoby trzecie ani WhatsApp nie mają 

dostępu do treści Twoich wiadomości w ramach naszego obszaru 

odpowiedzialności.  

Korzystanie z WhatsApp podlega wyłącznie umowom, jakie 

zawarłeś(-aś) z WhatsApp. Zgodnie z warunkami korzystania 

WhatsApp, gdy się z nami skontaktujesz, otrzymujemy informację o 

Twoim numerze telefonu i nazwie użytkownika. Wykorzystujemy te i 

inne przekazane przez Ciebie informacje, aby rozpoznawać Ciebie i 

Twoje preferencje, a także odpowiedzieć na Twoje wiadomości 

wysłane przez komunikator WhatsApp. Podstawą prawną tych 

działań jest Twoja zgoda na kontakt zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. a 

RODO. Wycofanie zgody nie wpłynie na zgodność z prawem 

przetwarzania dokonanego na podstawie zgody do momentu jej 

wycofania. Dalszych informacji udziela nasz podmiot przetwarzający:  

Charles GmbH: https://www.hello-charles.com/c-com-

blog/whatsapp-newsletters 

WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal 

Harbour, Dublin 2, Irlandia: 

https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea 

9. Twoje prawa w kwestii ochrony danych 

(a) Prawo dostępu do informacji 

Masz prawo w dowolnym momencie zażądać informacji na temat 

przetwarzanych przez nas danych osobowych w zakresie, w jakim 

dotyczą one Ciebie, oraz uzyskać je na żądanie w dowolnym 

https://www.hello-charles.com/c-com-blog/whatsapp-newsletters
https://www.hello-charles.com/c-com-blog/whatsapp-newsletters
https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea


momencie zgodnie z art. 15 RODO. W tym celu możesz złożyć 

wniosek pocztą lub mailem na podany adres kontaktowy. 

(b) Prawo do sprostowania nieprawidłowych danych osobowych 

Masz prawo żądać niezwłocznego sprostowania Twoich danych 

osobowych zgodnie z art. 16 RODO, jeśli są one nieprawidłowe. W 

tym celu skontaktuj się z nami pod podanym adresem. 

(c) Prawo do usunięcia danych 

Na warunkach opisanych w art. 17 RODO masz prawo zażądać 

usunięcia Twoich danych osobowych. Warunki te przewidują w 

szczególności prawo do usunięcia danych osobowych, jeżeli nie są 

one już potrzebne do celów, dla których zostały zebrane lub 

przetwarzane, jak również w przypadkach nielegalnego 

przetwarzania, wycofania lub istnienia obowiązku ich usunięcia na 

mocy prawa UE lub prawa państwa członkowskiego, któremu 

podlegamy. Aby skorzystać z tego prawa skontaktuj się z nami pod 

podanym adresem. 

(d) Prawo do ograniczenia przetwarzania 

Masz prawo żądać od nas ograniczenia przetwarzania danych 

zgodnie z art. 18 RODO. Prawo to przysługuje zwłaszcza w przypadku 

sporu między użytkownikiem a nami odnośnie prawidłowości danych 

osobowych, przez okres wymagany do sprawdzenia ich 

prawidłowości oraz w przypadku, gdy użytkownik zażąda 

ograniczenia przetwarzania zamiast usunięcia, jeśli istnieje prawo do 



ich usunięcia; także, gdy dane nie są już potrzebne do celów, które 

realizujemy, ale są potrzebne użytkownikowi do dochodzenia, 

wykonywania lub ochrony roszczeń prawnych, a także w przypadku, 

gdy skuteczne wniesienie sprzeciwu jest nadal sporne między nami a 

użytkownikiem. Aby skorzystać z tego prawa skontaktuj się z nami 

pod podanym adresem. 

(e) Prawo do przenoszenia danych 

Masz prawo do otrzymania od nas danych osobowych, które nam 

udostępniłeś w sformalizowanym, powszechnie używanym, 

nadającym się do odczytu formacie, zgodnie z art. 20 RODO. Aby 

skorzystać z tego prawa skontaktuj się z nami pod podanym 

adresem. 

(f) Prawo do wniesienia sprzeciwu 

Masz prawo w każdej chwili sprzeciwić się, z powodów 

wynikających z Twojej szczególnej sytuacji, przetwarzaniu Twoich 

danych osobowych, które odbywa się między innymi na podstawie 

art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. e) lub f) RODO zgodnie z art. 21 RODO. 

Przestaniemy przetwarzać Twoje dane osobowe, chyba że będziemy 

w stanie wykazać ważne, prawnie uzasadnione podstawy 

przetwarzania, które są nadrzędne wobec Twoich interesów, praw i 

wolności, lub przetwarzanie służy ustaleniu, wykonaniu lub ochronie 

roszczeń prawnych. 

 

 



(g) Prawo do wycofania zgody (w przypadku udzielenia zgody) 

Masz prawo do wycofania zgody udzielonej zgodnie z art. 7 ust. 3 

RODO ze skutkiem na przyszłość. Wycofanie zgody nie wpłynie na 

zgodność z prawem przetwarzania dokonanego na podstawie 

zgody do momentu jej wycofania. 

(h) Prawo do wniesienia skargi 

Masz również prawo do kierowania skarg do organów 

nadzorujących ochronę danych. Naszym właściwym organem 

nadzorczym jest: 

Der Hessische Datenschutzbeauftragte (Inspektor ochrony danych 

kraju związkowego Hesja) 

Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, Niemcy 

P.O. Box 3163, 65021 Wiesbaden, Niemcy 

Telefon: 004961114080 

Faks: 00496111408900 

e-mail: poststelle@datenschutz.hessen.de 

Internet: http://www.datenschutz.hessen.de 

 

10. Aktualizacja Polityki prywatności 

Ostatnia aktualizacja Polityki prywatności miała miejsce w sierpniu 

2024. Zmiany w naszej ofercie mogą również spowodować 

konieczność zmiany Polityki prywatności. Dlatego prosimy o 

regularne sprawdzanie treści Polityki prywatności. Poinformujemy Cię 

również, gdy tylko Twój udział (np. wyrażenie zgody) lub inne 

mailto:poststelle@datenschutz.hessen.de
http://www.datenschutz.hessen.de/


indywidualne powiadomienia będą konieczne w związku z 

wprowadzanymi zmianami. 

 

11. Lista używanych plików cookie 

Listę wykorzystanych plików cookie i podobnych technologii można 

znaleźć w komunikacie dotyczącym plików cookie na naszej stronie. 
 


